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ALYTAUS RAJONO SAVIVALDYBES ADMINISTRACIJOS
CENTRALIZUOTO VIDAUS AUDITO SKYRIUS

ALYTAUS RAJ ONO SAVIVALDYBES ADMINISTRACIJOS 2019 METU
ADMINISTRACINES NASTOS MAZINIMO PRIEMONIU VYKDYMO VERTINIMO
VIDAUS AUDITO ATASKAITOS ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

Vadovaudamasis LR administracinés na$tos maZinimo jstatymu', 2020 mety
Centralizuoto vidaus audito skyriaus metiniu veiklos planu, Alytaus rajono savivaldybés 2019—
2021 metq ilgalaikiu, 2019 mety Alytaus rajono savivaldybés administracijos metiniu veiklos
planu?, savivaldybés veiklos, pagrindiniy funkeijy vykdymo, strategijos formavimo ir jos
igyvendinimo programos vertinimo kriterijy suvestine® ir kitais teisés aktais, reglamentuojan&iais
administracinés nastos priemoniy maZinima, Centralizuoto vidaus audito skyrius atliko Alytaus
rajono savivaldybés administracijos 2019 mety administracinés na$tos maZinimo priemoniy
vertinima.

Atliekant vertinimg buvo perZifiréti pateikti dokumentai, i3analizuota atskiry skyriy
pateikta informacija ir pateiktos iSvados bei rekomendacijos dél administracinés nastos
mazinimo priemoniy vykdymo Alytaus rajono savivaldybés administracijoje, laikantis
prielaidos, kad visi pateikti duomenys ir dokumentai yra galutiniai ir teisingi, kad neegzistuoja
kiti susij¢ dokumentai ar duomenys, kurie jtakoty paZymoje i¥déstytas i¥vadas, o dokumenty
kopijos atitinka originalus.

PaZymima, kad Alytaus rajono savivaldybés administracijoje administraciné nasta
pinigine iSraiSka, vadovaujantis LR Vyriausybés 2011-02-23 nutarimu Nr. 213 ,Dél
administracinés naStos pilieiams ir kitiems asmenims nustatymo ir jvertinimo metodikos
patvirtinimo® (su vélesniais pakeitimais) ir LR Vyriausybés 2012-01-11 nutarimu Nr. 4 ,,Dél
administracinés naStos tikio subjektams nustatymo metodikos patvirtinimo* patvirtintomis
metodikomis, nevertinta.

Administracinés naStos maZinimo tikslas - uZtikrinti darmy administracinés nastos
mazinimo procesg, orientuoty j pilieéiy, verslo subjekty ir valstybés interesus, kuo mazZesnémis
sgnaudomis pasiekti teisés aktuose numatyty tiksly. Administracinés nastos mazinimo jstatymas
jvardija devynias taikytinas administracinés na$tos maZinimo priemones* ir a$tuonis $iy
priemoniy taikymo principus®. AtsiZvelgdama j Administracinés nastos jstatymo reikalavimus®,
Alytaus rajono savivaldybé parengé administracinés nastos maZinimo priemones, jas jtrauke j
Alytaus rajono savivaldybés strateginj veiklos plang ir 2019 mety savivaldybés administracijos
veiklos plang, informacija apie administracinés nastos maZinimo priemoniy vykdymg skelbiama

' LR administracinés na$tos maZinimo jstatymas, 2012-11-08 Nr. XI-2386 (jstatymo 2013-11-07 Nr. XII-580
redakcija)

? Alytaus rajono savivaldybés administracijos direktoriaus 2019-03-20 jsakymas Nr. D1-181 ,,Dél 2019 mety plano
tvirtinimo*

3 Alytaus rajono savivaldybés tarybos 2019-01-31 sprendimas Nr. K-7 ,,Dél Alytaus rajono savivaldybés 2019-2021
m. strateginio veiklos plano patvirtinimo*

4 LR administracinés nadtos maZinimo jstatymas, 2012-11-08 Nr. XI-2386 (jstatymo 2013-11-07 Nr. XII-580
redakcija) 3 str.

3> LR administracinés nastos maZinimo jstatymas, 2012-11-08 Nr. XI-2386 (jstatymo 2013-11-07 Nr. XII-580
redakcija) 4 str.

8 LR administracinés nastos maZinimo jstatymas, 2012-11-08 Nr. XI-2386 (jstatymo 2013-11-07 Nr. X11-580
redakcija) 6-7 str.



internetinéje svetainéje www.arsa.lt.

Taikytos vidaus audito procedfiros leido pareikiti nuomone apie Alytaus rajono
savivaldybés administracijos 2019 mety administracinés nastos maZinimo priemoniy vykdyma.

ISVADOS

1. Priemonés administracinei nastai mazinti patvirtintos Alytaus rajono savivaldybés
tarybos 2019-01-31 sprendimu Nr. K-7 Alytaus rajono savivaldybés 2019-2021 mety strateginio
veiklos plano Savivaldybés veiklos pagrindiniy funkcijy vykdymo, strategijos formavimo ir jos
igyvendinimo programoje (Nr. 02), pirmo uzdavinio ,,Sudaryti salygas savivaldybés funkcijoms
igyvendinti ir valstybines funkcijas vykdyti“ 02 priemonéje ,,Savivaldybés administracijos
veiklos organizavimas. Bendry ekonominiy ir socialiniy plany ir programy formulavimas,
koordinavimas, prieZilira, administravimas ir valdymas“. Alytaus rajono savivaldybés
administracijos veiklos plane, patvirtintame savivaldybés administracijos direktoriaus 2019-03-
20 jsakymu Nr. D1-181, nustatyti priemoniy administracinei nastai maZinti vertinimo kriterijai,
vykdytojai ir priemoniy jgyvendinimo terminai.

2. Alytaus rajono savivaldybés 2019-2021 m. strateginiame veiklos plane patvirtinta 14
priemoniy, vykdomy 2019 metais. Svivaldybés administracijos 2019 m. veiklos plane
numatytoms priemonéms numatyti proceso ir/ar indélio vertinimo kriterijai, jvykdymo terminai.
Alytaus rajono savivaldybés 2019-2021 m. strateginiame veiklos plane programy apraSymy
nustatytoje formoje pateikti visi atskiry programy vykdytojai, tadiau jie nepriskirti konkre¢ioms
programy priemonéms vykdyti. Todél atsiranda rizika, kad nebus uztikrintas strateginiame
veiklos plane patvirtinty administracinés nastos maZinimo priemoniy jgyvendinimas.

3. Administracinés naStos maZinimo priemonés tiesiogiai susij¢ su administraciniy
paslaugy teikimo kokybés gerinimu. Informaciniy technologijy naudojimas vieSojo
administravimo sektoriuje sudaro prielaidas pagerinti gyventojams teikiamy paslaugy kokybe,
mazinti administracing nastg ir didinti veiklos skaidruma. Pilieiams sudaryta galimybé naudotis
elektroninéje erdvéje esandiomis priemonémis savivaldybés interneto svetaingje adresu
www.arsalt, t. y. sékmingai veikia pilieCiy ir savivaldybés administracijos subjekty
bendradarbiavimo projektas ,,E—demokratija®“, jkeltos praSymy, paZymy ir paraiSky formos.
Vykdant centralizuotg teikiamy administraciniy paslaugy apra$ymy teikimg centralizuotame
kataloge, internetinéje svetainéje www.lietuva.gov.lt . 2019 m. perZifiréjus administracijos
direktoriaus jsakymu patvirtinty teikiamy paslaugy sarasa, jj pakoregavus ir atnaujinus, teikiamy
paslaugy skaiius 26 paslaugomis mazZesnis, t. y. 15,5 proc., negu 2018 m. Teikiamy paslaugy
skaiCius 2019 metais sumazéjo iki 142. Planuotas priemonés rezultatas (35 proc), pasiektas,
priemoné jvykdyta 100 proc. Teisés ir vidaus administravimo skyriaus vyriausiasis specialistas,
atsakingas uZ administraciniy paslaugy vieSinima, kas ketvirtj vykdo minéty paslaugy apras§ymy
kontrole dél jy atitikimo aktualiems duomenims, pasikeitus informacijai ar teisés aktams.

4, Savivaldybéje jdiegta kompiuteriné dokumenty valdymo sistema ,,DocLogix*, kuri
uztikrina sparty, patogy automatizuotg savivaldybés veiklos procesy ir dokumenty valdyma.
2019 mety I pusmetyje atliktas dokumenty valdymo sistemos ,,DocLogix“ naudojimo vertinimas
senifinijose, pravesti mokymai Alytaus ir Miroslavo senifinijy darbo vietose. Priemoné yra
ivykdyta. Senitinijy darbuotojams pastoviai teikiamos konsultacijos telefonu ir / ar el. pastu.

5. Jvertinus Alytaus rajono savivaldybés administracijos direktoriaus 2019-12-19 rastu
Nr. (3.13) K26-5176 pateikta pazyma dél administracinés na$tos maZinimo priemoniy plano
vykdymo, teikiama iSvada, kad i§ 14 numatyty vykdyti 2019 m. administracinés nastos
mazinimo priemoniy, kuriomis siekiama uZtikrinti administracinés na$tos maZinimg, 10
priemoniy jvykdyta, 3 vykdomos ir 1 nejvykdyta. Dalis priemoniy yra testinés, planuoti
rezultatai pasiekti, vykdoma nuolatiné stebésena ir teikiamy paslaugy kooregavimas dél
pasikeitusios informacijos ar teisés akty. Savivaldybés administracijos direktoriaus 2019-04-
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23 Nr. D1-27a ir 2019-11-04 Nr. D1-777 jsakymais patvirtintos ankstesniy vidaus audito
rekomendacijy vykdymo priemonés jvykdytos.

REKOMENDACIJOS

1. Sudarant Alytaus rajono savivaldybés 2020-2022 m. strateginj plang, perZitiréti
administracinés nastos mazinimo priemones, jvykdytas kei¢iant efektyvesnémis arba paliekant jy
vykdymo testinumg ir vykdymg., UzZtikrinti administracinés naStos maZinimo priemoniy
planavimo proceso vidaus kontrole.

2. Nustatyti savivaldybés veiklos, pagrindiniy funkcijy vykdymo, strategijos formavimo
ir jos jgyvendinimo programos 2 priemonés administracinés na$tos maZinimo priemoniy
vertinimo kriterijus, remiantis LR Vyriausybés 2011-02-23 nutarimu Nr. 213 ,,Dél
administracinés naStos pilie¢iams ir kitiems asmenims nustatymo ir jvertinimo metodikos
patvirtinimo* (su vélesniais pakeitimais) ir LR Vyriausybés 2012-01-11 nutarimu Nr. 4 ,,Dél
administracinés na$tos {ikio subjektams nustatymo metodikos patvirtinimo® patvirtintomis
metodikomis,

Centralizuoto vidaus audito skyriaus vedéja (/M‘;}W% Rima Norkaitiené
. pid



ALYTAUS RAJONO SAVIVALDYBES ADMINISTRACIJOS 2019 METU
ADMINISTRACINES NASTOS MAZINIMO PRIEMONIU VYKDYMO VERTINIMO
VIDAUS AUDITAS

I. JZANGINE DALIS

1. Vidaus audito objektas (tema)

Alytaus rajono savivaldybés administracijos 2019 mety administracinés nastos
mazinimo priemoniy vykdymo vertinimas.

2. Vidaus audito atlikimo motyvai

Alytaus rajono savivaldybés administracijos Centralizuoto vidaus audito skyriaus 2020
mety veiklos plane nenumatytas vidaus auditas ,,Alytaus rajono savivaldybés administracijos
2019 mety administracinés nastos mazinimo priemoniy vykdymo vertinimas®.

3. Vidaus audito tikslas

Vidaus audito tikslas yra jvertinti kaip vykdomos Alytaus rajono savivaldybeés 2019—
2021 mety strateginiame veiklos plane ir 2019 mety Alytaus rajono savivaldybés administracijos
veiklos plane numatytos administracinés na§tos maZinimo priemonés 2019 metais.

4. Vidaus audito apimtis

Vidaus audito metu buvo analizuojamas ir vertinamas Alytaus rajono savivaldybés
administracijos 2019 mety administracinés na$tos mazinimo priemoniy vykdymas.

5. Vidaus audito metodika, procediiros ir vertinimo kriterijai

Vidaus auditas buvo atlickamas vadovaujantis 2012-11-08 LR administracinés nastos
mazZinimo jstatymu Nr. XI1-2386, Vidaus audito profesinés praktikos standartais, 2002-12-10 LR
vidaus kontrolés ir vidaus audito jstatymu Nr. IX-1253, Alytaus rajono savivaldybes 2019-2021
mety strateginiu veiklos planu ir 2019 mety Alytaus rajono savivaldybés administracijos veiklos
planu, savivaldybés veiklos, pagrindiniy funkcijy vykdymo, strategijos formavimo ir jos
igyvendinimo programos vertinimy kriterijy suvestine ir kitais teisés aktais, reglamentuojanciais
vidaus audito atlikimg ir audituojama sritj.

Savivaldybés administraciné nasta pinigine iSraiSka, vadovaujantis LR Vyriausybés 2011-
02-23 nutarimu Nr. 213 ,,Dél administracinés nastos pilie¢iams ir kitiems asmenims nustatymo ir
jvertinimo metodikos patvirtinimo* (su vélesniais pakeitimais), patvirtinta metodika nevertinta.

Vidaus auditas atliktas taikant analitines, tikrinimo, pokalbiy su darbuotojais ir kitas
vidaus audito procediiras, kuriy metu buvo vertintos priemonés administracinei nastai maZinti,
patvirtintos Alytaus rajono savivaldybés tarybos 2019-01-31 sprendimu Nr. K-7 Alytaus rajono
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savivaldybés 2019-2021 mety strateginio veiklos plano Savivaldybés veiklos pagrindiniy
funkeijy vykdymo, strategijos formavimo ir jos igyvendinimo programoje (Nr. 02), pirmo
uzdavinio “Sudaryti sglygas savivaldybés funkcijoms jgyvendinti ir valstybines funkcijas
vykdyti” 02 priemonéje ,Savivaldybés administracijos veiklos organizavimas. Bendry
ekonominiy ir socialiniy plany ir programy formulavimas, koordinavimas, prieZifira,
administravimas ir valdymas® bei Alytaus rajono savivaldybés administracijos veiklos plane,
patvirtintame savivaldybés administracijos direktoriaus 2019-03-20 jsakymu Nr. D1-181.

Atliekant vidaus audita buvo perzifiréti pateikti dokumentai, i$analizuota priemoniy
vykdytojy pateikta informacija ir pateiktos i§vados bei rekomendacijos dél administracinés
naStos mazinimo priemoniy plano jgyvendinimo, laikantis prielaidos, kad visi pateikti
dokumentai yra galutiniai ir teisingi, kad neegzistuoja kiti susije dokumentai, kurie jtakoty
ataskaitoje i§déstytas i§vadas.

IL. DESTOMOJI DALIS

Administracinés naStos mazinimo tikslas - uZtikrinti darmy administracinés nastos
mazinimo process, orientuoty j piliediy, verslo subjekty ir valstybés interesus, kuo maZesnémis
sgnaudomis pasiekti teisés aktuose numatyty tiksly. Administracinés nastos maZinimo jstatymas
ivardija devynias taikytinas administracinés naStos maZinimo priemones' ir a$tuonis iy
priemoniy taikymo principus®. Atsizvelgdama j Administracinés nastos jstatymo reikalavimus®,
Alytaus rajono savivaldybé parengé administracinés na$tos maZinimo priemones, jas jtrauké j
Alytaus rajono savivaldybés 2019-2021 strateginj veiklos plang ir 2019 mety veiklos plana,
informacija apie administracinés nastos maZinimo priemoniy vykdyma skelbiama internetinéje
svetainéje www.arsa.lt.

Alytaus rajono savivaldybés administracijos Centralizuotas vidaus audito skyrius 2019-
08-12 vidaus audito ataskaitoje Nr. CVAS-004 , Alytaus rajono savivaldybés administracijos
2019 T pusmelio administracinés na$tos maZinimo priemoniy plano vykdymo vertinimas®
pateike 4 rekomendacijas, siekiant uztikrinti administracinés na$tos maZinimo priemoniy plano
vykdyma.

[vertinus Alytaus rajono savivaldybés administracijos direktoriaus 2019-12-19 ra§tu Nr.
(3.13) K26-5176 pateiktgy paZymag dél administracinés na$tos maZinimo priemoniy plano
vykdymo, teikiama iSvada, kad i§ 14 numatyty vykdyti 2019 m. administracinés nastos
mazinimo priemoniy, kuriomis siekiama uZtikrinti administracinés nastos maZinima, 10
priemoniy jvykdyta, 3 vykdomos ir 1 nejvykdyta. Dalis priemoniy yra testinés, planuoti
rezultatai pasiekti, vykdoma nuolatiné stebésena ir teikiamy paslaugy kooregavimas dél
pasikeitusios informacijos ar teisés akty. Savivaldybés administracijos direktoriaus 2019-04-23
Nr. D1-27a ir 2019-11-04 Nr. D1-777 jsakymais patvirtintos ankstesniy vidaus audito
rekomendacijy vykdymo priemonés jvykdytos. Savivaldybéje jdiegta kompiuteriné dokumenty
valdymo sistema ,,DocLogix*, kuri uZtikrina sparty, patogy automatizuotg savivaldybés veiklos
procesy ir dokumenty valdymg. 2019 metais atliktas dokumenty valdymo sistemos ,,DocLogix*
naudojimo vertinimas senifinijose, pravesti mokymai Alytaus ir Miroslavo senifinijy darbo
vietose. Priemoné yra jvykdyta. Senifinijy darbuotojams pastoviai teikiamos konsultacijos
telefonu ir / ar el. pastu.

"' LR administracinés nastos maZinimo jstatymas, 2012-11-08 Nr. XI-2386 (istatymo 2013-11-07 Nr. X11-580
redakcija) 3 str.

2 LR administracinés nastos maZinimo jstatymas, 2012-11-08 Nr. XI-2386 (jstatymo 2013-11-07 Nr, X11-580
redakcija) 4 str.

3 LR administracinés na§tos maZinimo jstatymas, 2012-11-08 Nr. XI1-2386 (istatymo 2013-11-07 Nr. X1I-580
redakcija) 6-7 str.



Alytaus rajono savivaldybés 2019 mety veiklos, pagrindiniy funkcijy vykdymo, strategijos
formavimo ir jos jgyvendinimo programos 01 uZdavinys — sudaryti salygas savivaldybés
funkcijoms jgyvendinti ir valstybines (perduotas savivaldybei) funkcijas vykdyti. Uzdaviniui jgyvendinti
numatyta 02 priemoné ,,Savivaldybés administracijos veiklos programos organizavimas. Bendry
ekonominiy ir soc. plany ir programy formulavimas, koordinavimas, prieZilira, administravimas
ir valdymas“. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos administracinés nastos maZinimo jstatymu,
siekiama sumaZinti asmeny laiko sgnaudas ir finansines iSlaidas, kurios patiriamos,
besikreipiantiems dél jvairiy administraciniy paslaugy suteikimo. Siekiama supaprastinti
administracines procediiras bei gerinti asmeny aptarnavimo kokybe. To siekiant numatomos
administracinés nastos mazinimo priemones:

1 priemoné. Plésti administraciniy paslaugy perkélimo j elektroning erdve process,
didinti elektroniniy paslaugy prieinamumga ir kokybeg.

Savivaldybé teikia 142 administracines paslaugas. 2019 m. perZiliréjus administracijos
direktoriaus jsakymu patvirtinty teikiamy paslaugy sarass, ji pakoregavus ir atnaujinus, teikiamy
paslaugy skaiCius - 26 paslaugomis maZesnis, t. y. 15,5 proc., negu 2018 m. Per ataskaitinius
metus atsisakyta 26 paslaugy, naujai jraSyta j saraSa — 1 paslauga. Visy savivaldybés teikiamy
administraciniy paslaugy apra§ymai yra prieinami svetainéje www.arsa.lt.

Priemoné jvykdyta.

2 priemoné. PerZiliréti ir esant reikalui papildyti administraciniy paslaugy elektronines
praSymy ar sutar¢iy formas, uZtikrinti viesg jy prieinamuma.

Visos identifikuotos savivaldybés administracijos teikiamos administracinés paslaugos (142),
su priklausiniais (pra8ymy formomis, schemomis) yra suvestos j centralizuota paslaugy katalogg,
www.arsa.lt paspaudus atitinkamo struktlirinio padalinio atitinkamai teikiamg paslauga,
atveréiama nuoroda | internetinéje svetainéje, www.lietuva.gov.lt esantj paslaugos apraSymag.
ApraSymai yra suvienodinti, aktuallis, prieinami vieSai. Priemonés planuotas rezultatas pasiektas,
belieka nuolatiné stebésena ir teikiamy paslaugy koregavimas dél pasikeitusios informacijos
(kontakty) ar teisés akty. pasiektas pilnai, visos 142 teikiamos administracinés paslaugos yra
atnaujintos. Teisés ir vidaus administravimo skyriaus vyriausiasis specialistas atsakingas uZ
administraciniy paslaugy vieSinimg kas ketvirtj vykdo minéty paslaugy apra$ymy kontrole dél ju
atitikimo aktualiems duomenims, pasikeitus informacijai ar teisés aktams. Struktiiriniy padaliniy
atsakingi darbuotojai perZifiréjo el. prafymy ir sutariy formas. Nebegaliojantys 26 paslaugy
apradymai su prie jy priklausanéiomis formomis, Lietuvos paslaugy kataloge www.lietuva.gov.lt
buvo paskelbti neaktualiais ir pateikta nepublikuoti, o 10 paslaugy apraSymy atnayjinti ir yra
paskelbti internetinéje svetainégje www.arsa.lt. Administraciniy paslaugy perZifira ir atnaujinimas
bus vykdomas nuolat ir toliau.

Priemoné jvykdyta.

3 priemoné. Kelti elektroniniy paslaugy brandos lygj.

Architekty skyriui per 2019 m. buvo pateikti 392 praymai gauti jvairius leidimus elektroniniu biidu
per IS ,Infostatyba®, ir pastaruosius i§davé ta pacia el. sistema. Tokiu biidu yra pasiektas I'V el. paslaugy
brandos lygis. Ekonomikos skyrius per Licencijy informacine sistemg i§davé 53 leidimus
(licencijas), o el. paStu i$siunté 347 leidimus, i§ 450 gauty praSymy juos iSduoti. Buvo planuota
per 2019 m. 10 % kelti elektroniniy paslaugy brandos lygj, rezultatas pasiektas.

Priemoné jvykdyta.
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4 priemoné. Gerinti asmeny aptarnavimo ,,Vieno langelio* principu kokybe, suteikti
paslaugas vietoje, nenukreipiant ju pas kitus jstaigos valstybés tarnautojus ar darbuotojus,
paruo$ti ir iSanalizuoti gyventojams anketa.

Gyventojy apklausa 2019 m. nebuvo atlikta. Ta¢iau §i priemoneé yra testing, ir bus vykdoma
2020-2022 m. Asmeny, besikreipiandiy j savivaldybe, aptarnavimo kokybé yra gerinama nuolat.
Savivaldybés struktiiriniy padaliniy specialistai priima, konsultuoja ir suteikia informacijg bei
paslaugas asmenims visos darbo dienos laiku, nepaisant nustatyto gyventojy aptarnavimo
»viename langelyje” grafiko. Dauguma paslaugy suteikiamos vietoje tg padig dieng, per trumpa
laikg, nenukreipiant jy pas kitus specialistus ar kitas jstaigas, bei nereikalaujant atvykti
papildomai kitg diena.

Priemone¢ jvykdyta i§ dalies.

5 priemoné. Supaprastinti savivaldybés administracijos struktfiriniy padaliniy keitimasi
turima informacija ir duomenimis, atsisakant pertekliniy dokumenty.

Savivaldybés administracijos padaliniai 2019 m. rengdami dokumentus, ra$tus, jsakymy
projektus naudojo kompiuterizuotg dokumenty valdymo ,,DocLogix“ sistemg. Susiradinéjimas
tarp darbuotojy vyksta elektroniniu paStu, dokumenty valdymo sistema ,,DocLogix®, taip pat
bendraujama telefonu, taip atsisakant popieriniy dokumenty.

Priemoné jvykdyta.

6 priemoné. Licencijas ir leidimus i§duoti per optimaliai trumpiausig laika nelaukiant,
kol sueis jstatymo nustatytas terminas.

2019 m. licencijos ir leidimai buvo iSduodami per trumpesnj nei teisés aktuose nurodyta
terming:

e Architekto skyrius gavo 394 praSymus i$duoti jvairius leidimus (statyti, rekonstruoti,
nugriauti statinj, pakeisti, atlikti paprastajj ar kapitalinj remontg, jrengti iSorine reklamg).
I8duoti 148 leidimai per trumpesnj nei teisés aktuose nurodytg terming. Vidutiniskai
iSdavimo terminas sutrumpéjo 10,8 darbo dienomis (vidutiné faktiné trukmé — 14,6 d. d.,
pagal teisés aktuose nurodytg trukme — 25,4 d. d.), t. y. 42,5% .

o Ekonomikos skyrius gavo 450 praSymus iSduoti jvairias licencijas (leidimus), ir i§davé
leidimus per trumpesnj nei teisés aktuose nustatytg laika, t. y. vidutinikai per 2,5 d. d.
Vidutini$kai iSdavimo terminas sutrumpéjo — 9,3 d. d. t.y. 79%.

e Komunalinio fikio skyrius gavo 251 praSymg iSduoti leidimus medZiams ir kriimynams
kirsti, genéti, o i§davé 109 leidimus per trumpesnj nei teisés aktuose nustatytg laikg (30 d.
d.) ,t. y. vidutini§kai per 15 d. d. Leidimy iSdavimo termino pokytis — 50%.

Priemoné jvykdyta.

7 priemoné. Panaikinti, sumaZinti ar pagerinti esamg teisinj reguliavimg dél
administracinés nastos maZinimo parengiant atitinkamus teisés akty projektus numatant proceso
supaprastinima, institucijy, savivaldybés administracijos struktiiriniy padaliniy keitimgsi turima
informacija ir duomenimis, atsisakant pertekliniy dokumenty pateikimo.

ISanalizuotas Piniginés socialinés paramos teikimo Alytaus rajono savivaldybéje tvarkos
apraSas (2015 m. balandZio 2 d. Nr. K5-56). ISanalizavus minétg teisés akta, nustatyta, kad
pertekliniy jpareigojimy asmeniui néra, todél apraSas kei¢iamas nebuvo. Ekonomikos skyrius
reguliariai analizuoja savivaldybés priimtus teisés aktus, todél pertekliniy dokumenty yra



]

atsisakyta. Atsizvelgiant | tai, kad procesas dél supaprastinimg, institucijy, savivaldybés
administracijos struktiiriniy padaliniy keitimasi turima informacija ir duomenimis, atsisakant
pertekliniy dokumenty pateikimo vyksta.

Priemoné testiné ir toliau vykdoma 2020-2022 metais.

8 priemoné. ]diegti keitimasi elektroniniais dokumentais tarp savivaldos ir kity
institucijy, sistema. Elektroniniu biidu siysti dokumentus juridiniams asmenims ir valstybés
institucijoms, kurios yra registruotos e-pristatymo sistemoje.

Savivaldybeés administracijoje dokumentai yra siundiami elektroniniu biidu juridiniams
asmenims ir institucijoms, kurios yra registruotos e-pristatymo sistemoje. E-pristatymo sistemoje
per 2019 m. I pusmetj gauta 897 dokumentai, o i§siysta — 23 dokumentai. Per 2019 m. gauta —
1777, i8siysta — 38. Dokumenty skai¢ius padidéjo 2,5 karto, lyginant su 2018 metais.

Ivykdyta.

9 priemone. PerZifiréti sutartis dél bendradarbiavimo su jvairiais registrais, siekiant, jog
i§ asmens nebiity reikalaujama pristatyti papildomy dokumenty i¥ atitinkamy jstaigy.

Savivaldybés administracijos skyriai ir senifinijos bendradarbiauja su jvairiais registrais,
tokiais kaip: ,SODROS“ registras, Gyventojy registras, UZimtumo tarnybos registras,
Nacionalinés mokéjimo agentfiros registras, Nejgalumo darbingumo nustatymo komisijos
registras, Regitros registras, Mokiniy ir studenty registrai, Zemés iikio technikos registras. Todél
suteikiant paslaugas ar konsultuojant gyventojus i§ jy nereikalaujama pateikti papildomy
dokumenty i§ minéty jstaigy. Visi $vietimo statistiniai duomenys pateikiami ir perduodami SVIS
sistemoje, brandos egzaminy ir pasiekimy patikrinimy duomenys — KELTO sistemoje. Mokykla
nelankantys mokiniai fiksuojami NEMIS sistemoje.

[vykdyta.

10 priemoné. Organizuoti ir atlikti apklausa bei jvertinti administracine nasta pagal
Vyriausybés patvirtintas metodikas besikreipiantiems j Socialinés paramos skyriy dél jvairiy
administraciniy paslaugy suteikimo.

Besikreipian€iyjy | socialinés paramos skyriy asmeny apklausa dél jvairiy administraciniy
paslaugy suteikimo nebuvo atlikta.
Nejvykdyta.

11 priemoné. Parengti arba modifikuoti (reikalui esant) visy administraciniy paslaugy
elektronines praSymy formas ir uZtikrinti jy vie$g prieinamumg. Biitina atnaujinti pasenusias
formas.

Administraciniy paslaugy el. praS§ymy formos yra parengtos ir viefai prieinamos Lietuvos
paslaugy kataloge www.lietuva.gov.It, o jy perZifira galima naudojantis Alytaus savivaldybés
administracijos internetine svetaine www.arsa.lt. Priemoné dubliuojasi su 2 priemone.

Priemone jvykdyta.

12 priemoné. Senifinijose jdiegti procesg dokumenty valdymo sistemoje ,,DocLogix"
perduodant asmeny praSymus kitiems Savivaldybés administracijos struktiiriniams padaliniams
toms administracinéms paslaugoms atlikti, kuriy neatlieka senifinijos. Senifinijy gyventojai
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tiesiogiai gali kreiptis i senifinijg ir jy praSymai perduodami atitinkamiems administracijos
struktfiriniams padaliniams per dokumenty valdymo sistema.

Senilinijose, naudojantis dokumenty valdymo sistema (toliau DVS) ,,DocLogix,
uZregistruotus gyventojy praSymus galima perduoti vykdyti atitinkamiems savivaldybés
administracijos struktliriniy padaliniy specialistams. Tafiau senifinijy atsakingi specialistai
vangiai vykdo minéty dokumenty perdavimg per DVS, motyvuodami tuo, kad seniiinai
atvykdami jvairiais reikalais j savivaldybe visus reikiamus dokumentus atveZa ir perduoda
tiesiogiai atsakingiems vykdytojams. Taip pat, i senifinijas besikreipianéiy asmeny praSymai
neperduodami per DVS, kadangi prie pagrindinio praSymo pridedami dokumentai yra A3
formato (pvz. dél medZiy kirtimo, reikalingos Zemés sklypo plano kopijos, kurios yra A3
formato), kuriy nuskanuoti ir jkelti j DVS néra techniniy galimybiy.

Priemoné jvykdyta i§ dalies.

13 priemoné. Asmenis informuoti apie galimybe¢ atlikti informacinio jsipareigojimo
veiksmus naudojantis elektroninémis paslaugomis per Savivaldybés interneto portala.
Savivaldybés interneto tinklapyje per Elektroninius valdZios vartus gyventojas gali pateikti
praSyma jam aktualiais klausimais ir gauti atsakyma net nei$€jus i§ namuy.

Besikreipiantys asmenys apie  galimybe naudotis elektroninémis paslaugomis yra
informuojami nuolat. Dél minéty paslaugy kasdien Teisés ir vidaus administravimo skyriaus
specialistas, dirbantis priimamajame, sulaukia telefoniniy skambuéiy ir telefonu informuoja kur
ir kaip asmenys gali pasinaudoti reikiama paslauga. Daugiausiai tokig informacija, apie
galimybes naudotis el. paslaugomis suteikia ,viename langelyje” dirbantys specialistai.
Daugiausia susidoméjimo apie galimybes naudotis Elektroniniais valdZios vartais parodo jauni
asmenys. Visa aktuali informacija yra prieinama per Alytaus rajono savivaldybés svetaine.

Priemoneé jvykdyta.

14 priemoné. Perziliréti technines sistemines galimybes internetu priimti ir iSsiysti
saugiu elektroniniu parasu pasirasytus dokumentus.

Jdiegtos techninés sisteminés galimybés gauti ir i$siysti dokumentus, pasiraSytus saugiu el.
parasu. Tokj paradg naudoja savivaldybés vadovai siysdami tam tikrus dokumentus. Taip pat
gaunama ir registruojama i§ asmeny bei jstaigy (imoniy) jvairfis praSymai ar ratai pasiradyti el.
parasu.

Priemoné jvykdyta.
Centralizuoto vidaus audito skyriaus vedéja ﬁ’//’/; L7 e Rima Norkaitiené
o
Alytaus rajono savivaldybés administracijos direktoré Gintaré Jociunskaité

Teisés ir vidaus administravimo skyriaus vedéja /% Erinija Perednikaité





